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江北新区图书馆 2019 年年报

一、2019年工作总结

（一）馆务工作

1、业务建设

2019 年，我馆共采购新书 84365 册，文献总藏量达 40.29

万册；总流通人次 82.26万，其中书刊文献外借人次 40.32

万，文献外借册次 60.48万；开展各类读者活动 249场，累

计参加人次为 7 万人次。

2、馆舍建设

（1）2019 年 4 月，装修一新的展览厅、自修室投入使

用，采编室由 B 座搬迁至已回收的出租房 C 座，阅读环境进

一步改善，办公空间和阅读空间都进一步扩大。所有卫生间

配备厕纸，优化读者服务。

（2）2019 年到期房屋全部收回，签订终止房屋租赁协

议。

（3）参加江北新区图书馆新馆建设专家研讨会，完成

《关于江北新区图书馆筹建情况的报告》、根据专家意见进

行《新馆平面图纸修改》、开展新馆科技创新馆在新区平台

荐书活动、完成《关于江北新区图书馆新馆建设意见的调查

问卷》初稿、完成《江北新区图书馆新馆管理运营模式建议

与筹建亟待解决问题汇报》。

3、资源建设
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2019 年，发放包括万方数据库、龙源期刊等在内的五种

数字资源卡包；微信公众号新增超星期刊、超星名师讲坛等

线上阅读服务；申报图书馆地方数字资源联建储备库项目，

数字阅读资源和阅读方式得到进一步的丰富和创新。

4、队伍建设

2019 年，我馆馆员积极参加了 2019 年专业技术人员继

续教育培训、南京市公共图书馆业务交流活动、2019 年江苏

省公共图书馆业务竞赛、第十三届海洋文化论坛、中图学会

家庭阅读推广优秀案例交流暨创新发展研讨会等交流学习；

参观调研中国国家图书馆、北京海淀区图书馆及海淀区图书

馆北馆、无锡高新区图书馆并完成调研报告；同时公开招聘

5 名在编工作人员，并于 8 月份入职，人才队伍进一步壮大，

团队战斗力、创造力、凝聚力不断提高。

5、宣传推广

2019 年，我馆利用微信、纸媒、电视台等多媒介进行宣

传推广工作，共计宣传推广 537 次。其中纸媒报道 57 次，

微信及网站宣传推广 472 次，“书香南京”微信公众平台转发

信息 8 篇。微信公众号关注总人数 11592 人，较 2018 年增

长 6368 人。坚持微信每天推送，不断提高微信推文的文艺

性、趣味性、互动性，不断增强“吸粉”能力，更好地提升图

书馆影响力。

（二）读者活动

2019 年江北新区图书馆共开展读者活动 310场。其中线

下活动 184 场，线上活动 111场，线上线下联动活动 15 场。
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1、开展主题阅读活动 255 场。2019 年，面向学龄前儿

童举办“绘声绘色·乐学堂”绘本故事会 10 场，亲子伴读主题

活动 4 场；为青少年举办“文明小义工”、少儿英语风采大赛、

我们的节日·绘彩灯、VR 科普等活动 10 场；为中老年读者

举办“国学读书会”8 场，“读乐汇·文艺沙龙”10 场；为朗诵爱

好者举办“悦声诵读会”1 场，“我们的节日”朗读亭系列活动 7

期并评选出优秀作品；为插花爱好者举办“花香一隅”花艺悦

读沙龙 2 场；为瑜伽爱好者举办“云水禅心”瑜伽美学沙龙 4

场；举办“心目影院”为视障人群讲电影 4 场；举办民俗文化

学习“蕙兰书香读书会”9 场，举办“2019 共读南京”《江北文

脉》阅读活动 4 场；举办“网上借书”主题活动 13 场；举办“移

动图书馆”主题活动 4 场；举办“书香江北·共建共享”主题活

动 6 场。举办“快乐星期三·电影新视界”电影放映活动 45

场、知识竞答 2 场、换书大会 8 场、南京 18’法律咨询广场

12 场、推出书目荐读、科普活动 92 场。

2、举办讲座 28 场。2019 年，我馆举办“无意于佳乃佳”
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书法家朱敏讲苏东坡与《寒食帖》、“何不夜读？”江北文化名

人邹雷《铜哨声声》夜读分享会、“出走与还乡”孙惠芬文学

分享会、《诗意童年，美好春天》巩孺萍少儿文学讲座、《告

诉你一个秘密》听祁智叔叔讲故事、育邦《渡江 1949》等线

下讲座 24 场，线上讲座 4 场。

10 月 19 日 举 办 “出走与还乡”著名作家孙惠芬文学分享会
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12 月 21 日举办“无意于佳乃佳”书法家朱敏讲苏东坡与《寒食帖》

3、举办展览 11场。2019 年，我馆共举办“童心致美”新

时代儿童美术展、中国插画名家作品展、江北新区首届中小

学与教师书法作品展、又见“大桥”——庆祝南京长江大桥建

成通车 50 周年暨大桥维修改造工程胜利完工摄影作品展、

“墨华四季”采薇艺术家书画联展 6 场，举办“在全党深入开展

‘不忘初心、牢记使命’主题教育”、“弘扬爱国奋斗精神 建功

立业新时代”、“寻访红色足迹”等党建主题橱窗展 5 场。
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2 月 27 日举办又见“大桥”——庆祝南京长江大桥建成通车 50 周年暨大桥

维修改造工程胜利完工摄影作品展

（三）“图书馆+”建设

1、分馆建设

2019 年建成长芦街道芦韵新风分馆，“小种子”书屋分馆；

推进生命健康党群服务中心分馆建设。完成泰山街道等 7 家

街道 69个社区分馆与我馆 VPN 网络连通并安装汇文图书管

理系统，实现通借通还。同时在微信公众号上推送新区部分

图书馆分馆简介，加强分馆宣传。

2、未来书房建设

2019 年建成“太古可口可乐”未来书房、未来书房·融媒

体云书房、未来书房·一苇艺术书坊、江北新区首家 24 小时

无人值守未来书房（新华路 178 号）等 4 个未来书房。
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2019 年 8 月打造未来书房·一苇艺术书坊

2019 年 11 月江北新区首家 24 小时无人值守未来书房开馆

3、信用借阅及智能借书柜建设
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上线“信证通”微信公众号在线信用办证功能；新增“芦韵

新风党群服务中心”智能借书柜 1 台，现全区共投放 9 组智能

借书柜。

2019 年 5 月新增“芦韵新风党群服务中心”智能借书柜

（四）党务建设

2019 年，图书馆党支部共召开支委会 12 次，支部书记

上党课 4 次；参加江北新区党工委宣传部主办的应知应会书

面闭卷测试；全体党员参加江北新区党工委宣传部“不忘初心，

牢记使命”主题教育动员部署会，并按照党总支主题“不忘初

心，牢记使命”主题教育的计划安排，完成各项规定动作并开

展组织生活会；组织参加党总支红色教育活动 2 次；与文体

中心党支部联合举办“四力”教育主题讲座 1 次；完善 2017
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年 11月至 2019 年支部党建台账；参加江北新区党工委宣传

部主办的“守初心 做表率——增强‘四力’演讲比赛”并获得

一等奖；微信平台推出“画说廉政”漫画专栏，不定期推送廉

政故事；2019 年江北新区图书馆党支部以“留守儿童”为帮扶

对象，开展了以“关爱留守儿童，让每一只雏鹰快乐成长”为

主题的文化志愿服务，全年共为玉带实验学校的学生们开展

3 次活动，联合企业家捐书 2000 册。

9 月 19 日参加“守初心做表率”增强“四力”赛讲活动并荣获一等奖
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走进玉带实验学校开展“关爱留守儿童，让每一只雏鹰快乐成长”文化志愿服务

二、业务数据分析

（一）年普通文献新增藏量（与上一年对比）

2019 年江北新区图书馆普通文献新增藏量为 84365册，

较 2018 年的 94077册减少 9712 册，减幅为 10.3%，但是新

增数量上仍保持非常高。2019 年的图书采购项目于年底招标，
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本年度无法全部采购，剩余部分将于 2020 年进行采购。

（二）年普通文献外借量（本馆、分馆、服务点对比）

2019 年江北新区图书馆普通文献外借量总计达到 60.48

万册次，较 2018 年增长 4.61 万册次，增幅为 8.3%。其中，

本馆文献外借量 17.99 万册次，同比增长 21.3%；分馆文献

外借量 33.09 万册次，同比增长 3.2%；服务点文献外借量 9.4

万册次，同比增长 4.4%。2019 年江北新区图书馆共有 91个

分馆，分布广泛、十分便利，其文献外借量占比最高，为 54.7%，

其次是本馆占比为 29.7%，最后是服务点分布在各个社区，

读者可以自主借阅，快捷便利，占比为 15.6%。
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（三）年总流通人次（人书占比）

2019 年江北新区图书馆总流通人次达到 82.26万人次，

较 2018 年增长 5.75 万人次，增幅 13.3%，呈现上升趋势。“人

书比”（总流通人次和文献外借册次的比值）为 0.74。从整

体看江北新区图书馆“人书比”呈上升趋势，高于全国平均

“人书比”水平。

时间 江北新区图书馆 全国公共图书馆

总流通人次

（万人次）

文献外借

册次

（万册次）

人书比 总流通人次

（万人次）

文献外借

册次

（万册次）

人书比

2019 年 82.26 60.48 0.74 90135 61373 0.68
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（四）活动场次和人次对比

1. 活动场次对比

2019年江北新区图书馆共举办 310场读者活动，较 2018

年增加 147 场，增幅为 90.2%。读者活动主要由讲座、展览、

培训和其它阅读推广活动四种形式构成。其中，讲座 28 场，

展览 11场，培训 15 场，其它阅读推广活动 256场。除了培

训只采用线下方式进行，讲座、展览都有线上、线下两种方

式，其它阅读推广活动采取线上、线下以及线上线下联动三

种方式进行。江北新区图书馆精心打造群众喜爱的精品读者

活动，吸引更多市民关注图书馆动态，参与图书馆活动。
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2. 活动人次对比

除了活动场次显著增加，2019 年江北新区图书馆读者活

动参与人次也有所提升。在全年参与活动的 70021人次中，

聆听讲座的人次为 2423，同比增长 10.0%；参观展览的人次

为 29200，同比下降 4.2%；参加培训的人次为 164，只占去

年同类人次的 20.6%；参与其他阅读推广活动的人次为 38234，

同比增长 106%。除展览和培训外，其它两类读者活动的参

与人次均有增加。这一方面得益于网络时代新媒体平台的发

展，聚集人气更便捷、迅速；另一方面源于全馆全年以读者

需求和兴趣为策划导向，将学习阅读与百姓生活有机结合，

将活动做到了群众的关注点上，吸引了更多人主动参与。展

览和培训参观人次的下降与举办展览和培训的场次减少直

接相关，说明目前要在现有展览和培训的基础上加大举办力

度。
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三、2019年大事记

1、开启“信证通”微信公众号在线信用办证功能。微信支

付分达到 550 分的读者，通过“南京市江北新区图书馆”或“南

京江北新区”微信公众号就可办理电子读者证。在南京市率先

开启线上自助办证服务，在江苏省首开凭微信支付分办证先

河。
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2、3 月举办 2019 年度第一期基层图书馆管理员业务培

训，进一步提高全区基层图书管理员的业务水平；10 月 10

日在鸿学书馆开展泰山街道社区图书管理员实用技能培训。
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3 月 12 日举办 2019 年度第一期基层图书馆管理员业务培训

10 月 10 日在鸿学书馆开展泰山街道社区图书管理员实用技能培训
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3、拍摄《爱阅读，爱江北》《阅揽江北》两部宣传片，

并将《阅揽江北》宣传片上传“学习强国”平台。

4、4 月 18 日与南京工业大学联合举办 2019 年“4·23”第

24 个世界读书日启动仪式暨南京工业大学第九届读书节开

幕式，开展世界读书日系列活动。
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5、4 月 25日配合开展江北新区 2019 年“绿书签进校园”

活动。

6、打造 D4 路书香巴士，推进“书香巴士”扫码读书。
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7、配合“书香南京”开展 5 月《江北文脉》4 场品读活动。
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8、5 月开展“悦读，从‘新’出发”图书馆服务宣传周系列

活动。
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9、8 月 8 日举办第一届“阅揽江北”江北新区读书月启动

仪式，开展读书月系列活动。



23

10、举办第一届江北新区“萤火相伴”换书大会。

11、9 月 10 日承办“腾飞新江北，辉煌中国梦”江北新区

第三届经典诵读大赛，为读书月划上圆满句号。

12、10月开展“奏响”新时代的“乐章”——庆祝新中国成
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立七十周年征文大赛并出版征文选集《我和我的祖国》。

13、11 月 23 日举办“点亮江北阅读之夜”——江北新区

首家 24 小时“未来书房”开馆仪式及系列活动。

四、获奖情况
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1、2019 年 2 月“心目影院——为视障人解说电影”项目

荣获 2018 年度南京市文联系统创新项目；

2、2019 年 8 月荣获 2019“阅美”——中国原创绘本亲子

共读故事比赛一等奖；

3、2019 年 8 月荣获全国首届“图书馆杯全民英语口语风

采展示活动”馆员组“英语口语金星、口语达人等称号；

4、2019 年 9 月荣获江北新区宣传部“守初心做表率”增

强“四力”赛讲一等奖；

5、2019 年 9 月荣获 2019“阅美”——南京市公共图书馆

馆员迎国庆主题诗歌朗诵一等奖；

6、2019 年 9 月荣获组织开展中图学会家庭阅读推广优

秀案例征集活动，其中邓佳家庭阅读案例荣获三等奖；

7、2019 年 11 月《共建共享·智能信用借阅柜》项目荣

获 2019“阅美”——南京市公共图书馆优秀服务成果评选一

等奖；

8、2019 年 11 月荣获全国馆员书评第七季征集活动“组

织之星”。两位馆员书评获评“银榜书评”，一位馆员书评获评

“铜榜书评”；

9、2019 年 11月“采薇”艺术系列活动荣获市公共文化服

务创新项目三等奖；

10、2019 年 11月由江北新区图书馆推荐的 10个作品分

获 2019“阅美”系列活动之《家风家训》主题读者有奖征文大
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赛、《影像图说》主题读者有奖摄影大赛一、二、三等奖和

优秀奖，图书馆均获优秀组织奖；

11、2019 年 11 月由江北新区图书馆推荐的 4 个作品分

获“祖国在我心中”南京市红领巾读书征文评奖活动小学组一

等奖、二等奖、三等奖。
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